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Il presente documento definisce i principi e gli impegni
dellazienda in materia di responsabilita sociale, diritti
urnani, diversita, equitd, inclusione ed etica aziendale e
costituisce il Codice Etico aziendale. Si applica alla
Direzione e a tutti i lavoratori e, per quanto pertinente,
definisce i principi di comportamento attesi da fornitori,
clienti, collaboratori e altri partner commerciali. Il
documento & reso disponibile ai lavoraton e agli
stakeholder estemni attraverso i canali di comunicazione
aziendali.

L'azienda considera, quali valori fondamentali, il rispetto
dei diritti umani, condizioni di lavoro eque ed etiche, il
benessere dei lavorator, il rispetto della diversita e
linclusione, nonché una condotta aziendale eticamentes
corretta.

L'azienda si impegna a svolgere le proprie attivita in
conformita con le leggi e | regolamenti applicabili, i principi
del Confratto Collettivo Nazionale di Lavoro (CCNL)
applicabile, i principi dei diritti umani riconosciuti a livello
intermazionale (standard ILO, Codice ETI) e i requisiti del
sistema SMETA.

L'azienda si impegna a prevenire, identificare e affrontare
gli impatti negativi o potenzialmente negativi sui lavoratori
& sui diritti umani, nonché a promuovere il miglioramento
continuo, in particolare:

1. Lavoro minorile e giovani lavoratori

L'azienda:

« rifiuta e vieta il lavore minorile in qualsiasi forma e non
assume lavoratori al di sotto dell'eta minima prevista
dalla normativa vigente (16 anni in ltalia, a condizione
che il minore abbia anche completato il periodo
minimo di istruzione obbligatoria; i ragazzi di eta
compresa tra i 16 e i 18 anni possono essere assunti,
ma non per tumni notturni o straordinari, né in
condizioni di rischio o potenzialmente dannose, come
descritto nel DVR aziendale),

« verifica I'eta dei lavoratori controllando | decumenti di
identita prima dell'assunzione e conserva la
documentazione adeguata a dimostrare la conformita
ai requisiti di legge applicabili (ad esempio, conserva
una copia dei documenti di identita e, nel caso di
giovani di etd compresa tra i 16 e i 18 anni, 'evidenza
del completamento del ciclo di istruzione obbligatoria);

« qualora siano impiegati giovani lavoratori, apprendisti,
firocinanti o studenti, o questi siano coinvolli in
programmi di formazioneftirocinio, garantisce il rispetto
di tutti i requisiti applicabili in materia di orario di

This document defines the company's principles and
commitments regarding social responsibility, human
rights, diversity, equity, inclusion and business ethics, and
constitutes the company’s Code of Ethics. It applies to
Management and all workers and, where relevant,
defines the standards of conduct expected of suppliers,
customers, contractors and other business partners. This
document is made available to workers and external
stakeholders through the company's communication
channels.

The company considers respect for human rights, fair and
ethical working conditions, workers” well-being, diversity
and inclusion, and ethical business conduct to be
fundamental values.

The Company is committed to conducting its activities in
accordance with applicable laws and regulations, the
principles of the applicable National Collective Labour
Agreement (CCNL), internationally recognised human
rights principles (ILO standards, ETI Base Code) and the
requirements of the SMETA framework,

The Company is committed to preventing, identifying and
addressing aciual or potential adverse impacts on
workers and human rights, and to promoting continuous
improvement, in particular:

1. Child Labour and Young Workers

The company:

+ rejects and prohibits child labour, in any form and
does not employ persons below the minimum
working age permitted by applicable legislation (16
years old in Italy, provided that the minor has also
completed their mandatory minimum period of
compulsory education; young persons between 16
and 18 could be employed but not at night or
overtime, or in hazardous or harmful conditions, as
described in the company DVRY);

« verifies the age of workers checking identification
documents prior to hiring and maintains appropriate
documentation to demonstrate compliance with
applicable legal requirements (for example, retention
of copy of identity documents and, in case of young
persons between 16 and 18, evidence that their
mandatory minimum period of compulsory education
has been completed);

« where young workers, apprentices, lrainees or
students are employed or involved in training
programmes, ensures compliance with all applicable
requirements concerning working hours, health and



lavoro, salute e sicurezza, lavoro notturno e protezione
da attivita lavorative pericolose,

adotta misure adeguate a garantire che i giovani
lavorator non siano esposti a lavori che potrebbero
compromettere la loro salute, sicurezza, sviluppo o
istruzione.

2. Lavoro forzato e schiavitd moderna
L'azienda:

rifiuta & vieta ogni forma di schiavita modema (il
reclutamento, il trasferimento o I'accoglienza una
persona mediante I'uso della forza, della coercizione,
dell'abuseo di vulnerabilita, dellinganno o di altri mezzi
a scopo di sfruttamento), compreso il lavoro forzato o
vincolato o il lavoro carcerario involontario;
garantisce che |'impiego sia liberamente scelto e
consente ai lavoratori di lasciare il posto di lavoro alla
scadenza del contratto, o in qualsiasi momento, a
condizione che diano un preavviso ragionevole come
concordato nei termini del loro contratto di lavoro;
non addebita ai lavoratori spese di reclutamento,
depositi o costi correlati, direttamente o
indirettamente, come condizione per I'assunzione;
non trattiene | documenti di identita, | passaporti o altr
documenti personali dei lavoratori @ non limita la loro
liberta di movimento;

non ricorre @ minacce, coercizione, intimidazioni,
violenza o qualsiasi altra forma di pressione per
impedire ai lavoratori di lasciare il proprio impiego.

3. Liberta di associazione e contrattazione collettiva
L'azienda:

rispetia e garantisce il diritto dei lavoratori di costituire
e aderire a un sindacato di loro scelta e di esercitare la
contrattazione collettiva in conformita con la normativa
vigente;

non discrimina né penalizza i lavorator a causa della
loro legittima partecipazione a sindacati o
organizzazioni di rappresentanza dei lavoratori, se
applicabile;

rispetta il ruolo dei rappresentanti dei lavoratori, se
presenti, @ garantisce loro condizioni adeguate per lo
svolgimento delle loro attivita in conformita con la
normativa vigente,

applica il Contratto Collettivo Nazionale di Lavoro
(CCNL) applicabile alla Societa (capitolo Xl) e rispetta
i requisiti legali e contrattuali applicabili.

4. Non discriminazione, diversita, equita e inclusione
L'azienda:

non discrimina in materia di reclutamento, assunzione,
retribuzione, assegnazione delle mansioni, misure
disciplinari, cessazione del rapporto di lavoro o in
qualsiasi altro aspetto del rapporto di lavoro;

non tollera alcuna discriminazione o disparita di
trattamento basata su caratteristiche o condizioni
personali o sociali, inclusi, ove applicabile, genere,
eta, razza, colore della pelle, origine, etnia,
nazionalita, religione o credo, disabilita, stato civile o
familiare, gravidanza, orientamento sessuale, identita
di genere, appartenenza sindacale, opinione politica o
gualsiasi altra condizione tutelata dalla legge vigente,
promuove le pari opporiunita e il trattamento equo per
donne, uomini & eventualmente persone non binarie, a
tutti i livelli dell'organizzazione;

safety, night work and protection from hazardous
work;

takes appropriate measures to ensure that young
workers are not exposed to work that could
jecpardise their health, safety, development or
education.

2. Forced Labour and Modern Slavery
The company:

rejects and prohibits all forms of modern slavery (the
recruitment, movement, harbouring, or receiving of a
person through the use of force, coercion, abuse of
vulnerability, deception, or other means for the
purpose of exploitation), including forced or bonded
labour or involuntary prison labour,;

ensures that employment is freely chosen and
allows workers to leave when their contract expires,
or at any time, provided they give a reasonable
period of notice as agreed in the terms of their
employment contract;

does not charge workers recruitment fees or
deposits or related costs, directly or indirectly, as a
condition of employrment;

does not withhold workers’ identity documents,
passports or other personal documents and does
not restrict workers' freedom of movement;

does not use threats, coercion, intimidation, violence
or any other form of pressure to prevent workers
from leaving their employment.

3. Freedom of Association and Collective Bargaining
The company:

respects and guarantees the right of workers to form
and join a trade union of their choice and collective
bargaining in accordance with applicable law;

does not discriminate against or penalise workers
because of their lawful participation in trade unions
or workers' representative organisations, as
applicable;

respects the role of workers' representatives, if any,
and provides appropriate conditions for them to
camy out their activities in accordance with
applicable law;

applies the National Collective Labour Agreement
(CCNL) applicable to the Company (chapter XI} and
complies with applicable legal and contractual
requirements.

4. Non-Discrimination, Diversity, Equity and Inclusion
The company:

does not discriminate in recruitment, hiring,
remuneration, assignment of duties, disciplinary
measures, termination or any other aspect of the
employment relationship;

does not tolerate discrimination or unequal
treatment based on characteristics or personal or
social conditions including, where applicable,
gender, age, race, colour, national or ethnic origin,
nationality, religion or belief, disability, marital or
family status, pregnancy, sexual orientation, gender
identity, trade union membership, political opinion or
any other status protected by applicable law;
promotes equal opportunities and fair treatment for
women and men and any non-binary person at all
levels of the organisation;



promuove un ambiente di lavoro inclusivo in cui la
diversita sia rispettata e valorizzata;

sostiene linclusione & lo sviluppo dei giovani lavoratori
e delle persone appartenenti a gruppi potenzialmente
vulnerabili;

fornisce soluzioni ragionevoli per le persone con
disabilita, se presenti, laddove richiesto dalla legge
applicabile e ragionevolmente fattibile;

non tollera il bullismo, le molestie, le molestie sessuali,
le intimidazioni, | comportamenti offensivi o qualsiasi
ltra forma di condotta inappropriata sul posto di
lavoro,;

non tollera ritorsioni o vessazioni nei confronti di
qualsiasi lavoratore che sollevi una segnalazione,
denunci una condotta scorretta, presenti un reclamo o
partecipi a un‘indagine in buona fede.

5. Trattamento rispettoso e misure disciplinari
L'azienda:

tratta tutti i lavorator con dignita e rispetto;

non tollera punizioni corporali, abusi fisici o psicologici,
minacce di violenza, trattamenti severi o disumani,
abusi verbali, molestie sessuali, altre forme di molestia
o intimidazione;

garantisce che le misure disciplinari siano applicate in
modo equo, coerente & in conformita con la normativa
vigente e il contratto collettivo nazionale di lavoro
(CCNL) applicabile alla Societa, art. 74

garantisce ai lavoratori il diritto di conoscere il motivo
di eventuali azioni disciplinari e di esercitare il proprio
diritto di difesa;

non ricorre a misure disciplinan degradanti, umilianti o
sproporzionate e rifiuta ogni forma di punizione fisica e
morale, trattamenti crudeli o inumani, abusi fisici,
minacce di abuso fisico, molestie sessuali o di altro
tipo, abusi verbali o altre forme di intimidazione.

6. Salari, benefici e orario di lavero
L'azienda:

eroga la retribuzione in conformita con la normativa
vigente e con il Contratto Collettivo Nazionale di
Lavoro (CCNL) applicabile;

corrisponde salari e benefits in modo accurato,
regolare e entro | termini previsti dalla legge o
concordati contrattualmente;

fornisce ai lavoratori informazioni chiare in merito alle
loro condizioni contrattuali, alla retribuzione e ai
benefici applicabili;

rispetta | requisiti di legge e contrattuali applicabili in
materia di orario di lavoro normale, straordinari,
periodi di riposo, riposo settimanale e ferie;
garantisce che gli straordinari siano gestiti in
conformita con i requisiti di legge e contrattuali
applicabili;

non effettua trattenute illegali sulle retribuzioni dei
lavoratori & non ricorre alle trattenute come misura
disciplinare come vietato dalla legge.

7. Reclami, segnalazioni e divieto di ritorsioni
L'azienda:

fornisce ai lavoratori canali accessibili e adeguati
attraverso i quali possano presentare reclami

promotes an inclusive working environment in which
diversity is respected and valued,;

supports the inclusion and development of young
workers and persons from potentially vulnerable
groups;

provides reasonable accommodation for persons
with disabilities, if any, where required by applicable
law and reasonably practicable;

does not tolerate bullying, harassment, sexual
harassment, intimidation, offensive behaviour or any
other form of inappropriate conduct in the
workplace;

does not tolerate retaliation or victimisation against
any worker who raises a concern, reports
misconduct, submits a grievance or participates in
an investigation in good faith.

5. Respectful Treatment and Disciplinary Practices
The company:

treats all workers with dignity and respect;

does not tolerate physical punishment, physical or
psychological abuse, threats of viclence, harsh or
inhumane treatment, verbal abuse, sexual
harassment, other forms of harassment or
intimidation;

ensures that disciplinary practices are applied fairdy,
consistently and in accordance with applicable law
and the applicable collective agreement (Mational
Collective Labour Agreement - CCNL) applicable to
the Company, art. 74

guarantees workers the right to understand the
reason for disciplinary action and to exercise their
right of defence

does not use disciplinary measures that are
degrading, humiliating or disproportionate and
rejects all forms of physical and moral punishment,
harsh or inhumane treatments, physical abuses,
threat of physical abuse, sexual or other
harassment, verbal abuse or other forms of
intimidation.

6. Wages, Benefits and Working Hours
The company:

provides remuneration in accordance with
applicable law and the applicable National Collective
Labour Agreement (CCNL);

pays wages and benefits accurately, regularly and
within the legally required or contractually agreed
timeframes;

provides workers with clear information regarding
their contractual conditions, remuneration and
applicable benefits;

complies with applicable legal and collective
bargaining requirements concerning normal working
hours, overtime, rest periods, weekly rest and leave;
ensures that overtime is managed in accordance
with applicable legal and contractual requirements;
does not make unlawful deductions from waorkers’
wages and does not use deductions as a
disciplinary measure where prohibited by law.

7. Grievance, Reporting and Non-Retaliation
The company:

provides workers with accessible and appropriate
channels through which they can raise grievances



(precccupazioni, problemi o lamentele riguardo a
gualcosa ritenuto sbagliato o ingiusto) relativi alle
condizioni di lavoro, ai diritti umani, alla
discriminazione, alle molestie, all'etica aziendale o ad
altre questioni: tali canali consistono in segnalazioni
dirette, orali o scritte, alla direzione o al responsabile
delle risorse umane, oppure in reclami scritti anonimi
depositati in un apposito contenitore, o ancora in
segnalazioni al’'RLS;

garantisce che i lavoratori possano sollevare le proprie
precccupazioni senza timore di ritorsioni,
discriminazioni, intimidazioni o altre conseguenze
negative;

garantisce che le preoccupazioni dei lavoratori
vengano affrontate in modo adeguato e senza
ritorsioni.

8. Etica aziendale e anti-corruzione
L'azienda:

svolge |a propria attivita in modo onesto, trasparente
ed etico;

non tollera la corruzione, la concussione, l'estorsione,
la frode, I'appropriazione indebita, il riciclaggio di
denaro o gualsiasi altra pratica commerciale illegale o
non etica;

vieta di offrire, promettere, elargire, richiedere o
accettare pagamenti, benefici o vantaggi indebiti volti
a influenzare le decisioni aziendali;

promuove una gestione responsabile di regali,
ospitalita e altre forme di cortesia commerciale,
tenendo conto delle aspettative e delle sensibilita
culturali altrui;

identifica e gestisce in modo appropriato i conflitti di
interesse effettivi o potenziali;

si aspetta che i dipendenti & | partner commerciali
rispettino le leggi applicabili e gli standard etici;
mette a disposizione canali per segnalare, in buona
fede, comportamenti illeciti, non etici o contrari alla
presente Politica, garantendo la riservatezza delle
segnalazioni e il divieto di ritorsioni, secondo le
modalitad definite nella Procedura per Segnalazioni,
Reclami & Whistleblowing.

9. Diritti umani e gruppi vulnerabili
L'azienda:

rispetta i diritti umani riconosciuti a livello
internazionale e la dignita di ogni individuo;

presta attenzione all'identificazione e alla prevenzione
di impatti negativi sui diritti umani che possano
interessare individui o gruppi potenzialmente
vulnerabili, tra cui donne, bambini e giovani lavoratori,
persone con disabilita, lavoratori migranti e le loro
famiglie, minoranze nazionali, etniche, religiose e
linguistiche, persone LGBT+ e altri gruppi
potenzialmente vulnerabili;

promuove la parita di trattamento, linclusione e il
rispetto per tutti i lavoratori e le parti interessate;

si aspetta che i propri fomitori e partner commerciali
rispettino le leggi applicabili e i principi fondamentali
dei diritti umani.

(concemns, problems, or complaints about something
believed to be wrong or unfair) relating to working
conditions, human rights, discrimination,
harassment, business ethics or other matter: such
channels are direct oral or written reporting to
management or the HR responsible or anonymous
written complaints delivered into a specific box, or
reporting to RLS;

ensuras that workers can raise concerns without
fear of retaliation, discrimination, intimidation or
other adverse consequences,

ensures that concerns from workers are addressed
appropriately and without retaliation.

8. Business Ethics and Anti-Corruption
The company:

conducts its business honestly, transparently and
ethically;

does not tolerate corruption, bribery, extortion, fraud,
embezzlement, money laundering or any other
illegal or unethical business practice;

prohibits offering, promising, giving, requesting or
accepting improper payments, benefits or
advantages intended to influence business
decisions;

promotes responsible management of gifts,
hospitality and other business courtesies, taking into
account the expectations and cultural sensitiveness
of others;

identifies and manages actual or potential conflicts
of interast appropriately;

expects employees and relevant business partners
to comply with applicable laws and ethical standard;
provides channels for reporting, in good faith,
unlawful or unethical conduct or behaviour contrary
to this Policy and the Code of Ethics, ensuring the
confidentiality of reports and the prohibition of
retaliation, in accordance with the procedures set
out in the Procedure for Reporting, Grievances and
Whistleblowing.

9. Human Rights and Vulnerable Groups
The company:

respects internationally recognised human rights
and the dignity of every individual;

takes care to identify and prevent adverse human
rights impacts affecting individuals or groups that
may be particularly vulnerable, including women,
children and young warkers, persons with
disabilities, migrant workers and their families,
national, ethnic, religious and linguistic minorities,
LGBT+ people and other potentially vulnerable
groups;

promotes equal treatment, inclusion and respect for
all workers and relevant stakeholders;

expects its relevant suppliers and business partners
to respect applicable laws and fundamental human
rights principles.



10. Salute, sicurezza e responsabilita ambientale

Lazienda si impegna a tutelare la salute e la sicurezza dei
lavoratori € a ridurre limpatto ambientale delle proprie
attivita.

Tali impegni sono definiti & gestiti in modo pil dettagliato
attraverso la Politica in materia di salute e sicurezza e la
Puolitica ambientale dell'azienda, che costituiscono parte
integrante dell'impegno complessivo dell'azienda a favore
di pratiche aziendali responsabili e sostenibili.

Aftuazione e miglioramento continuo

L'Azienda si impegna a comunicare la presente Politica ai
lavorator e alle parti interessate e a fornire informazioni e
formazione adeguate ove necessario.

La Direzione & responsabile di sostenere |'attuazione della
presente Politica, di stanziare risorse adeguate e di
verificarne periocdicamente I'efficacia.

L'Azienda monitorera i rischi e le prestazioni rilevanti,
affrontera le non conformita o gli impatti negativi individuati
attraverso adeguate azioni correttive e promuovera il
miglicramento continuo delle proprie prestazioni in materia
di responsabilita sociale, diritti umani, diversita, inclusione
ed etica aziendale.

La presente Politica viene rivista periodicamente e

aggiornata ogni volta che sia necessario per garantirne la
continua adeguatezza ed efficacia.

Vedano Olona, 13 ottobre 2026 / October 137, 2026

10. Health, Safety and Environmental Responsibility

The Company is committed to protecting the health and
safety of workers and to reducing the environmental
impacts of its aclivities.

These commitments are defined and managed in greater
detail through the Company's separate Health & Safety
Policy and Environmental Policy, which form an integral
part of the Company's overall commitment to responsible
and sustainable business practices.

Implementation and Continuous Improvement

The Company is committed to communicating this Policy
to workers and relevant stakeholders and providing
appropriate information and training where necessary.

Management is responsible for supporting the
implementation of this Policy, allocating appropriate
resources and periodically reviewing its effectiveness.

The Company will monitor relevant risks and
performance, address identified non-conformities or
adverse impacts through appropriate corrective actions,
and promote continuous improvement of its social
responsibility, human rights, diversity, inclusion and
business ethics performance.

This Policy is reviewed periodically and updated
whenever necessary o ensure its continuing suitability
and effectiveness.
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